Allmanna villkor boende och aktiviteter pa
Larsbo Gard i Halsingland

ALLMANNA VILLKOR

Dessa allmanna villkor géller mellan Larsbogard i Halsingland, och for dig som sjalv eller genom annan
traffar avtal med Larsbogard enligt vad som angetts i bekraftelsen. Avtalet géller boende eller
aktivitetspaket och ledarledda turer som innehaller mer &n bara boende som du bokat och kopt via
Larsbogards hemsida.

Det ar viktigt att du tar del av bade de allménna och sarskilda villkoren.

Vem ar ansvarig?

Ansvarig arrangor ar Larsbogard i Halsingland organisationsnummer 590212-2984. Larsbogard ansvarar for de
paket som bokas pa var hemsida. Resan hit star du sjélv for och ordnas inte av Larsbogard. Larsbogard ar
skyldig att se till att du far ta del av vara villkor men ansvarar inte for andra leverantorers villkor eller regler.
Larsbogard ansvarar ocksa for att du informeras om vasentliga andringar som ror din bokning hos Larsbogard.

Nar blir min bokning bindande?
Bokningen blir bindande for saval Larsbogard som for dig sa snart Larsbogard bekraftat bokningen.

Vad, nér och till vem ska jag betala?
Du ska betala publicerat pris for bokningen. Tidpunkt och mottagare av betalning framgar av Sarskilda Villkor.

Kortbetalning

Du kan inte betala med kort till Larsbogard.

Vad galler om jag vill avboka? ..Du tar omedelbart kontakt via telefon 0650-553010, eller e-post. Detta star
angivet pa den bekraftelse som har skickats till dig via e-post. Avbokningen kommer ocksa att bekraftas via e-
post. Se dven avbokningsvillkor. Aterbetalning till debiterat konto sker inom 3-7 bankdagar och bokférs pa det
ursprungliga bokningsdatumet.

Vad géller om jag bara vill &ndra pa nagot?

Kontakta Larsbogard for att kontrollera att dina nya 6nskemal kan uppfyllas. Kontaktuppgifter till anlaggningen
hittar du pa var hemsida www.larsbogard.se

Men om det hander mig nagot?

A. Dodsfall, sjukdom eller olycksfall av allvarlig art, som drabbat dig sjalv, maka/make, sambo, dina eller deras
foraldrar, barn, syskon eller medresenar.

B. Inkallelse till krigsmakten eller civilforsvaret.

C. Det intraffar nagon annan allvarlig handelse utanfor din kontroll, t.ex. omfattande eldsvada eller éversvamning i
din bostad, som medfor att det inte ar rimligt att begara att du skall sta fast vid din bokning. Du maste kunna
styrka ditt férhinder med intyg fran lakare, myndighet eller férsékringsbolag. Intyg som inkommer senare an 7
dagar efter avbestallningsdatum beaktas ej. Avgiften for bokningsavgift aterbetalas e;j.

Vad hdander om nagot gar snett?

Om hela eller delar av din bokning inte kan levereras enligt bokningsbekraftelsen och om inget
ersattningsarrangemang kan ordnas, vars skillnader mot det du bokade ar sa sma att det saknar betydelse for
dig i samma klass sa har du ratt att avboka. Du far da tillbaka allt det du betalat, med avdrag for vardet av de
delar av bokningen, som du eventuellt redan hunnit utnyttia. Om du har klagomal maste du framféra dem till oss
inom 3 dagar fran ankomstdagen. Fel som uppstar under vistelsen skall rapporteras omedelbart. Detta gors till
Asa och/eller Lasse Frick. Om du underlatit att séka rattelse under vistelsen och dérmed ej givit
anlaggningen/varden majlighet att ratta till eventuella brister, kan du inte i efterhand krava ersattning.. .
Larsbogard ansvarar inte for om en transporttjanst som inte ingatt i bokningen installs pa kort varsel.

Arrangorens (Larsbogards) dndringar fore avresan och instéllande av resan

Arrangoren har full ratt att stalla in ett arrangemang/paket senast 14 dagar fére avresa om t ex antalet deltagare
inte uppgar till minimiantalet. Arrangdren ska underratta deltagaren skriftligen att paketet har stallts in. Om
alternativa paket kan erbjudas ska detta goras.

Vad hédnder om jag och arrangoéren inte kommer 6verens?

Vand dig direkt till oss med eventuella klagomal. Om vi inte kommer dverens kan du vanda dig till Allm&nna
Reklamationsnamnden. Den bestar av en opartisk ordférande och representanter for researrangérer och
konsumenter. Namndens adress ar: Box 174, 101 23 Stockholm.

Som arrangor ar vi skyldiga att se till att:

* Du far en skriftlig bekraftelse pa din bokning.

+ Du far handlingar och dvriga uppgifter i god tid.
» Kopta tjanster stammer med beskrivningen.



* Du informeras om alla vasentliga férandringar, som rér din bokning.

Vad har jag for skyldigheter?

* Du har skyldighet att sjalv kontrollera bokningsbekréftelsen sa snart du fatt den. Eventuella felaktigheter maste
patalas omedelbart. Utfastelser gjorda av oss som ar av vasentlig betydelse for dig skall vara noterade i
bokningshandlingarna for att kunna aberopas.

* Du ska folja de ordningsregler och anvisningar som galler for just det arrangemang du bokat. Den informationen
far du vid bekraftelsen.

Dina personuppgifter hanteras enligt personuppgiftslagen (PUL):

Dina adress- och kontaktuppgifter lagras inte i nagon databas. Dina uppgifter anvands endast av oss pa
Larsbogard for att ge dig information, restips, och erbjudanden fran oss. Informationen kommer inte att Iamnas
vidare till annan part. Du kan nar som helst ta del av de uppgifter vi har om dig om du kontaktar oss via e-
post; info@larsbogard.se eller brev; Larsbogérd i Halsingland 82596 ENANGER

SARSKILDA VILLKOR

Minimialder for bokning

For att boka/ingd avtal med oss maste du vara 18 ar. Vid boende i storre sallskap (fler &n sex personer max
sjutton) skall minst fyra personer vara fyllda 18 ar. Legitimering sker vid ankomst. Uppfyllande av aldergrans &r ett
krav for att fa tilltrade till boendet.

Priser

Angivna priser ar medlemspriser for dig som ar medlem i STF. Eventuellt extra tillagg for dig som ickemedlem
betalas direkt pa anlaggningen.

Betalningsvillkor

Full betalning sker efter telefonkontakt med Larsbogard, dar du fatt besked om tillganglighet ,nar du bokar. Efter
klartecken om tillganglighet, betalar du in totalsumman fér din bokning pa PG 6119127-6. Vi skickar bekraftelse
via e-post nar betalning fullgjorts. Alla priser anges och debiteras i svenska kronor.

Bekriéftelse

Efter din bokning far du en bekréftelse via e-post. Kontrollera att den dverensstdmmer med det du bokat! Pa
bekraftelsen star aven ditt namn och adress.

Arrangorens (Larsbogards) dndringar fore avresan och instéllande av resan

Arrangdren har full ratt att stalla in ett arrangemang/paket senast 14 dagar fére avresa om t ex antalet deltagare
inte uppgar till minimiantalet. Arrangdren ska underratta deltagaren skriftligen att paketet har stéllts in. Om
alternativa paket kan erbjudas ska detta goras.

Avbestéllningskostnader

Vid avbestallning mer éan 30 dagar fore avresan ska resenaren erldgga 5% av paketets pris.

Vid avbestallning mellan 30-15 dagar fére avresa ska resenaren erlagga 25 % av paketets pris.

Vid avbestalining mellan 14 dagar — 8 dagar fére avresa ska resenaren erldagga 50% av paketets pris.
Vid avbestéllning mindre an 8 dagar aterbetalas inget.

| paketets pris ingar inte avbestallningsskydd. Om du avbokar paketet p g a sjukdom och kan uppvisa giltigt
lakarintyg sa aterbetalar vi allt forutom 5% av paketets pris och en administrativkostnad pa 300:-

Force majeur

Om resenar till foljd av extremt vader eller andra oférutsedda hinder, inte kan na bokad inkvartering, &ger
resenaren ratt att avboka paketet och aterfa betalning. Ombokning/avbokning skall i detta fall ske senast 08.00
ankomstdagen. Aterbetalning sker efter skriftlig anmaélan till Larsbogard. Anmalan skall innehélla uppgift om
hindrets art och tidpunkt det upptacktes samt betalandes kontonummer eller motsvarande uppgifter for
aterbetalning.

For det fall resan inte kan genomféras pa grund av ett hinder utanfor arrangérens kontroll som arrangéren inte
skaligen kunde forvantas ha raknat med nar avtalet ingicks och vars féljder denne inte heller skaligen kunde ha
undvikit eller 6vervunnit ar arrangéren fri frin skadestandsskyldighet eller andra paféljder. Detsamma galler &ven
om resans installelse beror pa ndgon som arrangéren anlitat eller annan i tidigare led.

Vi reserverar oss for lagandringar och prisandringar som ligger utanfor var kontroll.



